
 

 

Corso di Formazione Manageriale per 
Direttori Generali, Sanitari, Amministrativi, Sociosanitari 

a.a. 2021- 22  
 
Orario delle lezioni: venerdì 9,00 – 19,00; sabato 9,00 – 14,00 (Eccetto diverse indicazioni in calendario) 
Sede: Didattica on line sincrona su Piattaforma Teams- UniGe, eccetto le giornate indicate a calendario che si svolgeranno in presenza presso il 
Castello Boccanegra del Policlinico San Martino 
La frequenza del corso esonera da obbligo ECM per l’anno 2022 

 

data orario Argomento h 

4 
Febbraio 

(ven) 

14-19 
In presenza 

 

Cerimonia di inaugurazione dei corsi AMAS a.a.2021/2022 
5 

18 
febbraio 
(ven-) 

 
9-14 

 
14-19 

Il quadro istituzionale 
 Il federalismo sanitario- Stato, Regioni ed Enti del SSN; Il sistema delle Conferenze   
Governance: funzioni di regolazione, i LEA – il contesto socio economico e l’equità 
Il contesto epidemiologico 

5 
 
5 

19 
febbraio 

(sab) 

9-14 Il quadro istituzionale: Finanziamento del SSN e dei SSR – il PNRR: opportunità e criticità 
II controlli della Corte dei Conti sulle Aziende Sanitarie  

5 

25 
febbraio 

(ven) 

9-19 Il quadro istituzionale: Diritto e organizzazione sanitaria –contratti di lavoro in Sanità 
La responsabilità delle funzioni di Direzione – Il sistema assicurativo  

5 
 
5 

26 
febbraio 

(sab) 

9-14 Il quadro istituzionale Il decreto legislativo n. 502 del 1992, codice della sanità pubblica: profili 
organizzativi e gestionali. 

5 

4 marzo 
(ven ) 

9-19 
In presenza 

Project Management e Project Work: Metodologia di elaborazione dei PW – Il modello Project 
Cycle Management  -Composizione dei gruppi di lavoro e  Coaching a piccoli gruppi per stesura 
PW      

10 

11 marzo  
(ven-) 

9-19 
 

 Gestione delle risorse umane e benessere organizzativo: Il personale in sanità: 
organizzazione, gestione, valutazione e valorizzazione.  

10 

12 marzo 
(sab ) 

9-14 
 

Gestione delle risorse umane e benessere organizzativo: Attuare il cambiamento delle 
aziende sanitarie attraverso la valorizzazione delle persone. 

5 

18-19 
marzo  

(ven-sab) 

9-14 
14-19 
9-14 

In presenza 

Gestione delle risorse umane: Le competenze manageriali e di Leadership delle Funzioni di 
direzione: stili gestionali e relazionali; Competenze Manageriali; Pensiero strategico, processi 
decisionali e comportamento direzionale (Team Building). 

15 

25marzo 
(ven-) 

9-14 
 
 
 

14-19 
 

Gestione degli acquisti e delle risorse economico finanziarie: Elementi essenziali inerenti i 
sistemi contabili economici patrimoniali e finanziari; La dinamica economico finanziaria; Le 
condizioni di equilibrio economico-finanziario. Analisi di bilancio. 
 
Analisi dei costi e processo di budgeting. 

5 
 
 
 
5 

26 marzo 
(sab) 

9-14 Coaching a piccoli gruppi per stesura PW. 5 

8 aprile 
(ven) 

9-19 
 

Pianificazione strategica: Dalla pianificazione alla programmazione.  L'evoluzione delle logiche 
di programmazione e controllo. 

10 

9 aprile 
(sab) 

9-14 Valutazione delle performance con particolare riferimento ai direttori di struttura 
complessa: La Valutazione della Performance; Le dimensioni della Performance.  
 

5 

22 aprile 
(ven) 

9-14 
 
 

14-19 

Valutazione delle performance con particolare riferimento ai direttori di struttura complessa 
Dalla valutazione della performance alla definizione degli obiettivi. 
 
Gestione degli acquisti e delle risorse economico finanziarie: I processi di acquisto dei servizi 
sanitari, dei beni strumentali ed efficientamento delle risorse.  

5 
 
 
5 



23 aprile 
(sab) 

9-14 Gestione degli acquisti e delle risorse economico finanziarie Il governo della spesa 
farmaceutica e dei dispositivi sanitari 

      5 

29 aprile  
  (ven)  

9-14 
 
 

14-19 

Innovazione tecnologica e digitalizzazione: L'innovazione tecnologica e il suo governo; Budget 
Impact Analysis, Health Technology Assessment (HTA); 
 
I flussi informativi e la sanità digitale. 

5 
 
 
5 

30 aprile 
(sab) 

9-14 Innovazione tecnologica e digitalizzazione: La riorganizzazione del territorio e la Community 
Health. RSA, Ospedali a gestione infermieristica, i nuovi ruoli delle professioni sanitarie 
 

5 

6 maggio4 
(Ven) 

9-19  I Servizi Assistenziali — Qualità ed organizzazione per reti e i processi organizzativi.  Le 
tecniche di misurazione e la misurazione dei percorsi assistenziali; I ruolo della gestione operativa 
nell’organizzazione delle cure.  

10 

7 maggio 
(sab) 

9-14 Coaching a piccoli gruppi per stesura PW 5 

13 maggio 
(ven) 

9-19 
In presenza 

I Servizi Assistenziali — Qualità ed organizzazione per reti e i processi organizzativi: Rischio 
clinico, sicurezza delle cure e buone pratiche sulla sicurezza in sanità 
Infezioni Correlate all’Assistenza (ICA) 
Il ruolo delle professioni sanitarie nella gestione del rischio clinico 

5 
 

  5 

14 maggio 
(sab) 

9-14 I Servizi Assistenziali — Qualità ed organizzazione per reti e i processi organizzativi: 
Autorizzazioni e accreditamento. 

       5 

20 maggio 
(ven.) 

9-14 
 
 
 

14-19 

Comunicazione ed umanizzazione delle cure: La comunicazione istituzionale e organizzativa e 

lo stakeholder management: esperienze in atto. 

La comunicazione con i Media  e la comunicazione di progetti in sanità. 

5 
 
 
5 

21 maggio 
(sab) 

9-14 I Servizi Assistenziali — Qualità ed organizzazione per reti e i processi organizzativi: La 

politica regionale della ricerca in sanità 

   5  
 

27 maggio 
(ven) 

9-14 
 

14-19 

Coaching a piccoli gruppi per stesura PW 

Ripresa tematiche team building e Self Assessment finale 

5 
 
5 

1 giugno 
(merc) 

14-19 
In presenza 

Seminario Le sfide per i sistemi sanitari europei nella società sindemica 
 

5 

Entro fine 
giugno 

 Valutazione finale- Presentazione PW 5 

  TOTALE 200 

 

PRENOTAZIONI E INFORMAZIONI: amas@formazione.unige.it - dott.ssa Stefania Isolabella  

DIRETTORE DEL CORSO: Angela Testi, testi@economia.unige.it 

mailto:amas@formazione.unige.it
mailto:testi@economia.unige.it

